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Témakorok
1. Informacios tarsadalom
1.1. A kommunikacio

A kommunikéaci6 fogalma. A kommunikaciés modell: ado, kédolés, csatorna, zaj,
dekodolas, vevo.

Gyakorlati példak a kommunikacids modellre; a példak és a modell megfeleltetése; a
modellben talalhaté fogalmak értelmezése konkrét példan keresztiil.

A kéd, mint az informacio kozvetités eszkoze. Példak a sokféle kommunikacios
csatornara. Redundancia az informacio tovabbitasaban, a redundancia hasznos és
hatranyos eldéfordulasai.

Az informdcio-keresés elektronikus formai. Az informécios rendszerek
1étjogosultsaga és megjelenése a mindennapi €letlinkben (iskola, munkahely,
hivatalos tigyek intézése, szabadidd).

A magyar kézhasznu informacios forrasok példaul konyvtari adatbazisok,
kormdanyzati portalok szolgaltatasai, utazassal kapcsolatos informaciok
(menetrendek, helyfoglalasok), szorakozas. Ezen forrasok koziil tobb ismerete,
hasznalata. Az informaci6 megszerzése keresdszerverek segitségével.

1.2. Informacié és tarsadalom
Az adat és az informaci6 fogalma.

Az informécios €s kommunikacios eszkdzok hatasa a tdrsadalomra. A helyi
halozatok €s az internet hatasa a tarsadalomra. A halozati szolgaltatasok
igénybevételének feltételei és szabalyai. Etikett és netikett a haldzati munka soran.
Az informaci6 értéke €s hitelessége. Az informacidszerzés €s a publikalas legalis és
illegalis formai. A haldzatok és a szamitogépek, illetve az informécio (adat) védelme,
biztonsagi kérdések. A szamitogépet és az informaciot veszélyeztetd tényezok,
tamadasi lehetdségek és védekezés azok ellen. Hardverhibabol adodo veszélyek.
Redundancia az informaci6 tarolasaban.

A szamitogépes virusok fogalma, meghatarozasa és jellegzetes tulajdonsagaik. A
szamitogép mikodésében bekdvetkezd valtozasok, amelyek alapjan virustamadasra
lehet gyanakodni. A virusok fajtai, kifejtett hatasuk, terjedési modjuk, védekezési
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2.

modszerek és eszkdzok. Néhany ,,hirhedt” virus kartevo hatdsanak ismerete. A
virusok elleni védekezés modszerei. Példak a viruskeresod €s virusirté programokra.
(Viruspajzs, virusdefinicids adatbazis fogalma.)

Jogi kérdések az informatikaban. Jogi szempontbol védendd adatok, a védelem okai.
Az adatvédelem kérdései, jogi szabalyozasok (adatvédelmi torvény, direkt marketing,
elektronikus kereskedelem). Az adatok védelme az interneten. A szerzdi jog és az
informatika. A szoftver fogalma és csoportositasa felhasznaldi szerzddés (licencelési
modok) szerint. A freeware, shareware, iizleti €s egy€b szoftvervaltozatok jellemzdi.
A szoftverek védelme (technikai védelem, jogi védelem).

Informatikai alapismeretek - hardver

2.1. Jelatalakitas és kodolas

2.2.

Az analog és a digitalis jel fogalma, példak felhasznalasukra. Az analog és digitalis
jel kiilonbsége és jellemzoi.

Az adat és az adatmennyiség fogalma az informatikaban. Az informatikdban hasznalt
mértékegységek és ezek jellemzdi. A bindris szdmabrazolas modszere €s jelentdsége
az informatikéban. A bindris karakterdbrazolas formai, kodtablak felépitése,
jellemzdi (ASCIL, UNICODE).

Valtas kettes €s tizes szamrendszer kozott. Binaris szamokkal végezhetd
alapmiiveletek. A NEM, ES, VAGY logikai miiveletek.

A szamitogép felépitése

A Neumann altal megfogalmazott elvek. A Neumann-elvii szamitogép elvi felépitése.
A mai személyi szamitdgépek részei az egyes részek funkcioi.

A perifériak jelentdsége, csoportositdsa (bemeneti €s kimeneti eszk6zok). A
manapsag hasznalatos periféridk besorolasa az egyes csoportokba. A fobb perifériak
bemutatasa és jellemz6 paraméterértékei: monitor, nyomtatd, hattértarak, egér,
billentylizet. A ma jellemzden hasznélatos monitorfajtak és ezek miikddési elve. A
monitorokkal kapcsolatos fogalmak: felbontas, képatlo, képpont. A monitortipusok
Osszehasonlitasa a felhasznalasi teriilet szempontjabol. Az érintéképernyd szerepe,
felhasznalasi teriiletei.

A ma jellemzden hasznélatos nyomtatasi technologidk jellemzdi. A nyomtatok
miukodési elve (tintasugaras, 1ézer). A nyomtatokkal és a nyomatassal kapcsolatos
fogalmak. A nyomtatok Gsszehasonlitasa a felhasznalasi teriiletiik szempontjabol. A
ma jellemzden hasznalatos hattértarak. A technoldgidk ismertetése (magneses elvii,
optikai, memoria alapt). Az egyes eszkozok felépitése, miikodése. Az adatok
tarolasanak fizikai megvaldsitasa.

A szamitogép részeinek és a periféridinak fizikai karbantartasa (tisztitasa, szallitasa,
tarolasa).

A személyi szamitogépek részeinek Osszekapcsolasa, a periféridk csatlakoztatasi
lehetdségei.
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3.1.

A halézatok kialakitasanak jelentésége. A halozatok csoportositasa kiterjedtség
szerint. A halozatok topoldgidja, a topologiak jellemzése. A halozati kialakitdshoz
szlikséges eszkdzok, ezek jellemzoi (halozati kdzeg, haldzati kartya, kapcsolok,
utvalasztok, jelerdsitok).

Informatikai alapismeretek — szoftver

Az operacios rendszer és fobb feladatai

Az operacids rendszer fogalma, feladata, fajtai. Az operacios rendszer miikddési
struktirdja (rendszermag, inditofajl, kiils6 és belsd parancsok rendszere, opcionalis
kiegészitések).

Az operacids rendszer betoltddésének folyamata. A szamitogép kikapcsolasanak
modjai, az operacids rendszer feladatai a kikapcsolds soran. Az operacios rendszerek
tipikus hibaiizenetei, hibajelenségei, ezek elharitasi modja.

A szoftverek telepitése, beallitasa, eltavolitasa. Szoftverek futtatasa és leallitasa,
memoria felszabaditasanak kérdései.

Az operacids rendszerek altal hasznalt allomanyszervezési, -nyilvantartasi
modszerek. A konyvtarszerkezet felépitésének ismerete. A konyvtarakrol tarolt
tulajdonsagok. A konyvtarmiiveletek: 1étrehozas, torlés, masolas, athelyezés,
atnevezés, listazas, konyvtarvaltas.

Az 4llomanyok tipusai. Az allomanyok elnevezésének formai kdvetelményei,
rendszerfiiggd szintaktikai megkotések. Az allomanyokrol tarolt tulajdonsadgok. Az
allomanyok tarsitasa. Az elérési tvonal megadasanak formai.

Az alloményokkal végzett miiveletek ismerete (1étrehozés, masolas, athelyezés,
torlés, mentés, nyomtatas, megnyitas). Az allomanyokkal végzett miiveletek fizikai
megvalositasa. Keresés hattértarakon, a keresési feltételek (helyettesitd karakterek
hasznalata). A tomorités lényege ¢és elve. Tomoritési modszerek (veszteséges €s
veszteségmentes). A kép, a hang, a video és egyéb allomanyok tomoritésének
jellemz6i. Altalanos tomarité programok mitkodésének ismerete. Az allomanyok és a
konyvtarak tomoritésének és kicsomagolasanak megvaldsitasa.

Az operacios rendszerek segédprogramjai (fajlkezelés, archivalas, virusvédelem,
tlizfal, multimédia stb.). A segédprogramok létjogosultsaga, szolgaltatasai, jellemzai.
Néhany segédprogram bemutatésa.

Az adatok védelme a jogosulatlan hozzaféréstdl, az operacios rendszerek beépitett
lehet6ségei (hozzaférés vezérlése: felhasznalonév, jelszo; adattitkositas).

Virusirtd program hasznalatanak ismerete. Virusellendrzés a hattértarakon és a
memoriaban.

A virusvédelem kialakitasa a szamitogépen. Aktiv virusvédelem. A virusvédelem
gyenge pontjai, hidnyossagai (pl. emberi tényezd).

A szamitogépes haldézatok mikodéséhez sziikséges szoftverek. A szerver operacios
rendszerének jellemzo tobbletfunkcidi. A halézati kommunikacié logikai felépitése
(a szerver-kliens és az egyenrangu haldzatok). A helyi halozatokhoz kapcsolodas
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9.1.

7.1.

feltételei és megvalositasa. A halozati szolgaltatasok elérésének modjai, az
eszkOzhasznalat feltételei. A felhasznalok azonositasa, jogosultsagok kezelése.

Informacios halozati szolgaltatasok

Kommunikacio az interneten

Az internetes szolgaltatdsok és ezek jellemz6i. Az internetes szolgaltatasok
hasznalatdnak, hasznalatba vételének szabalyai. Példdk interneten keresztiil
igénybe vehetd szolgaltatasokra.

Az elektronikus levelezés folyamatanak ismerete. A felhaszndlok azonositdsa. A
kiilonb6z6 levelezOprogramok kozds €s néhany egyedi jellemzdje. Egy levelezési
rendszer haszndlatanak ismerete. A levelezéssel kapcsolatos funkciok (iras, fogadas,
valasz, tovabbkiildés, torlés, nyomtatas). A beérkezett levelek kezelése.

Az elektronikus levél felépitése, az egyes részek funkcioja. Allomanyok kezelése
az elektronikus levelezésben (csatolés, csatolt llomany mentése). Az e-mail cim
szerkezete.

Alloményatvitel lehetéségei az interneten. A fajlatvitel lehetéségei és korlatai e-
mail segitségével. Felhd alapt fajlatvitel. Az URL fogalma, felépitése, részei.

Egy bongészéprogram hasznéalatanak ismerete. A bongészoprogram hasznalataval
kapcsolatos fogalmak ismerete (kezddoldal, cache, cookie). Webcim szerkezete.
Informacid keresése az interneten.

A tematikus és a kulcsszavas keresés miikodésének ismertetése. A kétfajta keresési
modszer alkalmazasi teriiletei és Osszehasonlitdsa. Tematikus €s kulcsszavas
keresorendszerek ismerete, hasznalata informacidkeresésre.

Keresési feltételek megadasa (egyszerii és Osszetett). A keresési feltételek
szlikitése, specidlis keresok. A keresés eredményének kiértékelése. A keresési
feladatok megoldasa. A talalatok értékelése hitelesség és megbizhatdsag
szempontjabol. A tavoli on-line adatbazisok hasznalatanak feltételei. Keresés az
adatbazis adatai kozott.

Konyvtarhasznalat

Konyvtarak

A konyvtar fogalma. A konyvtartipusok elkiilonitésének elvei: a gylijto- és
felhasznaloi kor fogalma. A kiilonb6zo konyvtartipusok 6sszehasonlitasa
szolgaltatasaik, gylijtokoriik és felhasznaloi koriik alapjan. A nemzeti konyvtar
fogalmanak meghatarozasa. Az Orszagos Széchényi Konyvtar szerepe a magyar
konyvtari rendszerben. Az Egyetemes Tizedes Osztalyozas szerepe a konyvtari rend
kialakitdsaban. A konyvtari szolgaltatdsok ismertetése. A konyvtari kolcsonzési rend.
A konyvtarkozi kdlesonzés fogalma.
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A nemzeti konyvtar fogalmanak meghatarozasa. Hagyoméanyos konyvtarak az
interneten ¢€s a digitalis konyvtarak sajatossagainak bemutatasa. Hasonlésagok ¢s
kiilonbségek.

9.2. Informacid-keresés
Keresési stratégidk a konyvtari katalogusban, elektronikus konyvtarban,
forraskeresés az interneten. A keresés algoritmusa. Az egy- és tobblépcsds
keresés. A keresofeliilet hasznalata.

A katalogus fogalma, hasznélatanak médjai. A szamitogépes katalogusok, mint
tajékoztato eszkdzok. A szamitogépes katalogusok felépitésének szerkezeti
sajatossagai. Néhany szamitogépes kataldgus ismerete.

9.3. Forrashasznalat
A nyomtatott és nem nyomtatott dokumentum sajatossagainak osszehasonlitdsa a

felhasznalasuk alapjan. A nyomtatott dokumentum fobb tipusai: kiadvanytipusok a
konyvtari rendszerben.

A forrésjelolés szabalyai, funkcioi és etikai vonatkozésai. Bibliografiai hivatkozas
készitése konyvrdl és folyoirateikkrol.
Az interneten elérhetd forrasok hivatkozasanak alapelvei.

Osszeallitotta: Mez6siné Keszei Zsuzsanna szaktanar

Szombathely, 2021. marcius 1.



